
令和６年度事業報告 

１．概要について 

 令和６年度もシルバー人材センターの基本理念であります「自主・自立、共

働・共助」のもと、事業計画や中期計画の目標値も踏まえ、継続的な会員確保

とセンター事業の安定的な拡大発展に取組むとともに、地域に信頼されるセン

ターを目指し積極的な事業運営に努めてまいりました。 

 本シルバー事業は、公共事業関係と民間団体や企業及び個人の皆様からの仕

事依頼に支えられ事業運営を行っていますが、受注契約額は 94,337 千円（前年

度比 2,129 千円減）となり前年度実績を上回ることが出来ませんでした。受注

契約額減の主な要因は、建具張替え・大工左官業務が伸び悩んだこと更には福

江空港敷地内除草業務が実施されなかったことが大きく影響しており、岐宿地

区の畑地耕運業務の新規受託や訪問型サービス A の実績拡大と清掃・剪定の受

注高が伸びたものの、減額要因の影響を補うまでには至りませんでした。請負

受注件数については、1,430 件（前年度比 132 件減）となりその主な要因は、

建具張替え・農業・大工左官業務と清掃業務の減が挙げられます。 

令和 5 年度から新規事業（独自事業）として取組んできた「介護予防・日常

生活支援総合事業（訪問型サービスＡ）」は、受注高 4,715 千円（前年度比 1,949

千円増）で、その保険外事業として紹介・提供してきた家事援助サービス事業

も受注高 1,261 千円（前年度比 64 千円増）と確実に事業拡大することが出来、

今後も期待が持てる事業であります。一方で、独自事業として実施してきまし

たリサイクル事業については、4 年連続でマイナス収支となっていたことなど

から、誠に残念ではありますが事業を終了し、在庫商品の整理を行ってまいり

ます。 

労働者派遣事業は、受注件数が 2 件増となったものの契約額は 9,203 千円（前

年度比 1,482 千円減）となり、残念ながら前年度と同水準を維持することが出

来ませんでした。 

 新規会員獲得については、公共施設等の窓口への PR パンフ設置、各事業での

会員募集告知、各地区開催の産業祭でのパンフレット配布、ホームページや新

聞折込み及びケーブルテレビ等でのＰＲを行ない、25 人の新規会員を獲得する

ことが出来たものの、退会会員が 35 人と厳しい結果となりました。 



インボイス制度とフリーランス新法への対応については、経費節減や契約方

法の見直し及び事務の効率化の必要性から「Smile to Smile（以下 ※「スマイ

ル」という）の会員登録を進めデジタル化に取り組みました。 

 最後に、今後も最重要課題である継続的な会員確保に務めながら、公益法人

としての社会的役割を果たすとともに、地域に信頼されるセンターを目指して、

役職員と会員が一丸となって事業運営に取り組んでまいります。 

 ※「スマイル」は、センターと会員との WEB（ウェブ）を使ったコミュニケーションツールです。 

 

2．事業実施状況 

事業実績 

項 目 ① 令和 5 年度 ② 令和 6 年度 
前年度比  

③ －① 

会員数（人） 194 184 △10 

平均年齢（歳） 73.6 74.0 0.4 

就業実人員（人） 

請負・委任のみ 
172 179 7 

就業率（％） 

請負・委任のみ 
88.7 97.3     8.6 

総受注件数（件） 3,085 2,813 △272  

請負受注件数（件） 3,000 2,726 △274  

派遣受注件数（件） 85 87 2 

総受注契約額（円） 96,466,749 94,337,056 △2,129,693 

公共事業（円） 54,774,167 51,287,376 △3,486,791 

民間事業（円） 41,692,582 43,049,680 1,357,098 

派遣事業（円） 10,685,303 9,203,318 △1,481,985 

 

 

以下、令和 6 年度基本方針の事業実施計画等の状況について報告します。 

 



（１）会員拡大の推進 

会員等による勧誘や毎月第１・第３火曜日の入会説明会と高齢者活躍人

材確保育成事業（スマホ教室・刈払い機取扱講習）を開催するなど新規会員

の獲得に努めました。また、家事援助サービス等の募集チラシを新聞折込や

ホームページに掲載することで女性会員確保にも取り組みました。そのほ

か、就業意識調査アンケート結果を基に希望職種へのマッチングを行い退

会会員の抑制に務め、さらには各地区の産業祭での PR 活動及びケーブルテ

レビやＦＭラジオによる会員募集を行うなど、積極的な会員確保に取り組

みました。 

 

（２）就業機会の拡大 

地元メディアを活用し、仕事発注依頼や会員募集の周知広報を積極的に

行い就業機会の開拓と受注拡大に努めました。そうした中で「介護予防・

日常生活支援総合事業」「家事援助サービス」は、それぞれ件数・受注高と

もに増加し事業拡大することが出来ました。清掃・剪定・農業は、件数が

減少傾向であるが受注高は堅調な伸びを見せ昨年度を上回ることが出来

ました。また、岐宿地区において畑地の耕運業務を新たに開拓できたこと

は大きなプラスとなりました。就業率については、就業意識調査アンケー

ト結果に基づき積極的なマッチングを行い就業機会の提供をしたことで、

前年度就業率 88.7％を上回り 97.3％を達成することが出来ました。 

特記事項として、独自事業のリサイクル事業については、令和 2 年度か

ら 5 年度にかけて 4 年連続でマイナス収支となっていたため、今後のあり

方について関係会員を含め協議を重ねてまいりましたが、事業継続のため

の会員確保が出来なかったこと、物品の引取り件数が激減していること、

令和 6 年度もマイナス収支であることなどから、誠に残念ではありますが

事業を終了することとなり在庫商品の整理を行うこととしています。 

 

（３）安全就業の推進 

安全管理委員会の開催と安全就業巡回パトロールを年５回実施すると

ともに、安全・適正就業強化月間に伴い「安全就業の心得 10 ヶ条」と「熱

中症予防対策等について」の文書を全会員に発送し事故防止に努めました。

その後、県内において 1 カ月以上の入院を要する事故が 7 件と多発し、本



センター内の安全就業巡回パトロールでも、ヘルメット未着用が複数回確

認されたため「事故防止対策強化について」と「安全就業の心得 10 ヶ条」

を再発送し安全用具着用の徹底と注意喚起を行ない、さらなる事故防止に

努めました。 

就業の年齢制限に該当する会員については、適正就業委員会で審査し就

業の安全性を確認するとともに、フリーランス新法に伴う契約の見直しを

行い安心・安全に就業できる環境の整備に取組みました。 

 

（４）財政基盤の強化 

   市補助金や市からの事業発注の確保及び契約方法の見直しに伴う契約事

務における適切な対応などの要望活動を市や関係団体に行いました。また、

「スマイル」の会員登録を進めることで経費節減やデジタル化による事務

の効率化に取組みました。さらには、最低賃金の大幅な増額改定に伴う配

分金基準単価の改正も行いました。（令和 7 年 4 月 1 日施行） 

   

（５）組織体制の充実強化 

   理事会 4 回、各委員会 7 回、業務事前説明会を 2 回開催するなど会員主

体の組織運営に努めました。事務局では、法改正に伴う研修をオンライン

で積極的に受け法令遵守による指導や助言が出来るよう努めました。また、

スマホ教室（7 回）の開催やスマイルの登録個別相談会を 12 月から常設し

各地区でも 5 ヶ所で開催するなど、事務のデジタル化に取組みました。更

に、組織の活性化に繋げることを目的としたペタンク大会を開催し、普段

なかなか会う機会が少ない会員同士の交流がなされ親睦を深めました。 

 



３．定時総会 

年月日 議            題 

 

定時総会 

R6.5.21 

議 事 

第 1 号報告 令和 5 年度事業報告について 

 第 1 号議案 令和 5 年度決算について 

 

報 告 

第 2 号報告 令和 6 年度事業計画について 

 第 3 号報告 令和 6 年度収支予算について 

 

４．理事会 

年月日 議            題 

 

第 1 回 

R6.4.26 

 

 

議 題 

第 1 号議案 令和 5 年度事業報告について 

第 2 号議案 令和 5 年度決算報告及び監査報告について 

第 3 号議案 令和 6 年度定時総会の招集等に関する事項について 

 

報 告 

① 正会員の入会者と退会者の報告について 

② 会員獲得に伴う報奨金の支出について 

 

その他 

① ゴールデンウィーク中の業務取扱について 

  

 

第 2 回 

R6.9.10 

議 題 

 第 4 号議案 会員会費規程の一部改正について 



年月日 議            題 

 

 

 

 第 5 号議案 事務局職員就業規則の一部改正について 

 追加議案 

 第 6 号議案 令和 6 年度第 1 次補正予算（案）の承認について 

  

報 告 

① 理事長の職務の執行状況報告について 

② 正会員の加入と退会報告について 

③ 会員獲得に伴う報奨金の支出について 

④ 事業実績報告について（4 月～7 月） 

⑤ 第 1 回安全管理・適正就業委員会合同会議の報告について 

 

その他 

① フリーランス法の施行と契約方法の見直しについて 

② 「Smile to Smile（スマイルトゥスマイル）」の登録について 

③ 最低賃金引上げに伴う配分金基準単価への影響について 

 

第 3 回 

R6.12.6 

 

 

 

 

議 題 

第 7 号議案 令和 6 年度第 2 次補正予算（案）の承認について 

 第 8 号議案 配分金基準単価表の改正について 

 第 9 号議案 理事・監事候補者選出要綱の一部改正について 

 第 10 号議案 新たな契約方法への移行と移行時期等について 

 

報 告 

① 理事長の職務の執行状況報告について 

② 正会員の入会と退会報告について 

③ 会員獲得に伴う報奨金の支出について 

④ 事業実績報告について（４月～１０月） 

⑤ 「シルバーの日」ボランティア活動報告について 

⑥ スマホ教室開催状況報告について 

 



年月日 議            題 

 

 

 

その他 

① 新たな契約方法への移行に伴う周知用リーフレットについて 

② 新たな契約方法で用いる各書類等の策定（案）について 

③ 令和 7 年度公共事業関係について 

④ 安全祈願について 

追加報告：リサイクル事業部事業実績状況（R2～R6） 

 

第 4 回 

R7.3.13 

 

議 題 

 第 11 号議題 令和 6 年度第 3 次補正予算（案）の承認について 

 第 12 号議案 シルバー人材センター利用規約の制定について 

 第 13 号議案 シルバー人材センター会員業務就業規約の制定に 

ついて 

第 14 号議案 事務費規程の一部改正について 

第 15 号議案 報酬配分規約の一部改正について 

 第 16 号議案 令和 7 年度事業計画（案）について 

第 17 号議案 令和 7 年度収支予算（案）について 

 第 18 号議案 令和 7 年度短期借入金の限度額について 

 第 19 号議案 令和 7 年度 D＆O（役員賠償責任）保険等の加入 

        について 

 第 20 号議案 被表彰者等について 

 追加議案 

 第 22 号議案 運搬車両の老朽化等に伴う処分について 

 

報 告 

① 理事長の職務の執行状況報告について 

② 正会員の入会者と退会者の報告について 

③ 会員獲得に伴う報奨金の支出について 

④ 事業実績報告について 

⑤ 就業意識調査アンケート結果について 

⑥ 各委員会報告について 

（表彰審査委員会、安全管理・適正就業委員会、理事・監事 

選考委員会） 



 

5．会議及び主な行事  

年月日 行  事  内  容 

R6 

4.  2 

4.  11 

4. 23 

4.  26 

5.   7 

5.  17 

5. 21 

5. 23 

6.  4 

6.   4 

6. 13 

 

6.  17 

6.  18 

7.   2 

7.  4 

7.  9 

7.  15 

 

入会希望者説明会 

高齢者活躍人材確保育成事業検討会（長崎市 久保） 

決算監査 

第１回理事会 

入会希望者説明会 

県連合会安全・適正就業対策推進委員会（長崎市 大窄） 

定時総会 

県連合会監査会（長崎市 谷川） 

入会希望者説明会 

県連合会第 1 回理事会（長崎市 谷川・大窄） 

第 1 回業務推進事務局長会議及び派遣事業運営委員会 

（長崎市 大窄・久保） 

県連合会定時総会及び第 2 回理事会（長崎市 谷川・大窄） 

入会希望者説明会 

入会希望者説明会 

スマホ教室 

第 1 回安全管理・適正就業委員会合同会議 

九シ協定期総会・役職員研修会（沖縄 大窄）17 日まで 

年月日 議            題 

 その他 

① 令和 6 年度決算見込みについて 

② 令和 7 年度公共事業受託見込みについて 

③ 配分金基準単価の改正について 

④ 契約方法の見直しとスマイル登録について 

⑤  令和 7 年度定時総会開催予定日について 

 



7.  16 

7.  23 

7. 25 

8.  2 

8.  5 

8. 13 

9.  3 

9. 10 

9. 12 

9.  17 

9. 20 

9. 25 

10.   1 

10. 11 

10. 15 

10. 16 

10. 19 

10. 21 

 

10.  24 

11.   7 

11.  7 

11.  11 

11. 14 

11.  19 

11. 19 

11. 20 

11. 21 

11. 28 

12.   5 

12.   6 

12.  12 

12.  13 

入会希望者説明会 

墓地清掃班会議 

県連合会安全就業パトロール（五島市 村井次長） 

決意と支援の要望活動（市長・議長） 

シルバー事業情報交換会議（動画視聴 職員）9/6 まで 

ＮＲＩユーザー研修会（動画聴講 職員）8/30 まで 

入会希望者説明会 

第 2 回理事会 

安全就業パトロール 

入会希望者説明会 

県連合会安全就業パトロール（長与・時津 大窄） 

シルバー派遣事業担当者会議（長崎市 久保） 

入会希望者説明会 

安全就業パトロール 

入会希望者説明会 

職業紹介責任者講習会（福岡市 久保）18 日まで 

ボランティア活動（五島市中央公園） 

第 2 回業務推進事務局長会議及び派遣事業運営委員会 

（長崎市 大窄・久保） 

スマホ教室（午前・午後 2 回開催） 

安全就業パトロール 

第 1 回避難訓練（五島市総合福祉保健センター） 

派遣元講習会（福岡市 久保）13 日まで 

九シ協役職員研修会（熊本市 岩谷）15 日まで 

入会希望者説明会 

スマホ教室（午前・午後 2 回開催） 

資金運用研修会（オンライン研修 久保） 

県連合会安全・適正就業役職員研修会（長崎市 久保） 

県内センター職員研修（長崎市 春野）29 日まで 

刈払い機取扱講習（保健センター／戸楽市有地） 

第 3 回理事会 

安全就業パトロール 

県連合会第 3 回理事会（長崎市 谷川） 



12.  14 

12.  15 

12.  15 

12. 17 

12.  18 

12.  21 

 12.  22 

 12. 25 

R7 

1.  6 

1.  16 

   1.  21 

  1.  27 

2.  1 

2.  4 

2.  6 

2.   7 

2.  12 

2. 14 

2.  17 

2. 18 

2.  18 

2.  21 

2. 25 

2. 26 

2.  27 

2.  27 

3.   4 

3.  4 

3.   5 

3.   6 

3.  12 

3.  13 

ボランティア活動（総合福祉保健センター周辺部） 

リサイクル物品即売会 

とみえ産業市参加（シルバーPR 宣伝チラシ配布等） 

入会希望者説明会 

スマホ教室（午前・午後 2 回開催） 

岐宿産業祭（シルバーPR 宣伝チラシ配布等） 

三井楽産品まつり参加（シルバーPR 宣伝チラシ配布等） 

リサイクル部会議 

 

安全祈願及び関係各所年始挨拶廻り 

安全就業パトロール 

入会希望者説明会 

会員アンケート調査開始 

会員親睦ペタンク大会 

入会希望者説明会 

市補助金監査（市会議室） 

スマイル登録相談会（玉之浦地区） 

リサイクル部会議 

スマイル登録相談会（三井楽地区） 

理事・監事選考委員会（第 1 回） 

入会希望者説明会 

スマイル登録相談会（岐宿地区） 

スマイル登録相談会（富江地区） 

第 2 回避難訓練（五島市総合福祉保健センター） 

スマイル登録相談会（奈留地区） 

第 2 回 安全管理委員会 

第 2 回 適正就業委員会 

入会希望者説明会 

新公益法人制度説明会（オンライン受講 職員） 

長崎県雇用労働政策課立入検査（保健センター相談室） 

表彰審査委員会 

公益法人研修会（オンライン研修 職員） 

第 4 回理事会 



3.  17 

3. 18 

3. 24 

ふるさと納税説明会（市役所会議室 久保） 

入会希望者説明会 

県連合会第 4 回理事会（長崎市 谷川・大窄） 

 

 

 

 


